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एक्सपोज़र प्रारूप 

Exposure Draft 

 

आईआरडीएआई (बीमा सुगम - बीमा इलेक्ट्र ानिक निपणि स्थाि) निनियम, 2024 

IRDAI (Bima Sugam - Insurance Electronic Marketplace) Regulations, 2024 

 

पाविसीधारको ंके वितो ंको सशक्त बिािे और उिका संरक्षण करिे, र्ारत में बीमा का व्यापि बढािे 

तथा उसकी उपिब्धता, पहुँच और िििीयता में िृद्धि करिे के विए “बीमा सुगम – बीमा इिेक्ट्र ाविक 

विपणि स्थाि” कििािेिािी एक वडविटि सरकारी बुवियादी संरचिा स्थावपत करिे का प्रस्ताि िै। 

A Digital Public Infrastructure called “Bima Sugam - Insurance Electronic Marketplace” 

is proposed to be established to empower and protect the interest of policyholders, to 

increase penetration of insurance in India and to enhance availability, accessibility and 

affordability.  
 

समूचे बीमा मूल्य-चक्र में पारदवशभता, कायभकुशिता, सियोग, बीमा के्षत्र में प्रौद्योवगकीगत ििोने्मषण को 

बढािा देिे, बीमा को सािभिविक और िोकतांवत्रक बिािे, तथा “2047 तक सबके विए बीमा” की 

पररदृवि को साकार करिे के विए ग्रािको,ं बीमाकताभओ,ं मध्यिवतभयो ंया बीमा मध्यिवतभयो ंऔर बीमा 

एिेंटो की तुििा में सर्ी बीमा वितधारको ं के विए बीमा सुगम एक समग्र सेिा समाधाि (िि स्टाप 

सोलू्यशि) िोगा।  

Bima Sugam shall be a one stop solution for all Insurance stakeholder’s vis-a-vis 

customers, insurers, intermediaries or insurance intermediaries and insurance agents 

to promote transparency, efficiency, collaboration across the entire insurance value 

chain, technological innovation in insurance sector, universalize and democratize 

insurance and to achieve the vision of “Insurance for all by 2047”.   
 

बीमा सुगम – बीमा इिेक्ट्र ाविक विपणि स्थाि की स्थापिा, अवर्शासि, कायभचािि के विए विवियामक 

ढाुँचा विम्नविद्धित के साथ विधाभररत करिे का प्रस्ताि िै: - 

Regulatory framework for establishment, governance, functioning of the Bima Sugam - 

Insurance Electronic Marketplace with following is proposed to be laid down: - 
 

क) कंपिी अवधवियम, 2013 की धारा 8 के अिुसार िार्-रवित (िाट फ़र प्राविट) कंपिी बिाई िाएगी। 

a) Not for profit company shall be formed as per Sec 8 of Companies Act, 2013. 

ि) बीमा वितधारको ंके विए विवर्न्न सेिाएुँ  प्रदाि करिे के विए कंपिी उक्त विपणि स्थाि (माकेट पे्लस) 

की स्थापिा करेगी, उसे सुविधा देगी, उसका विकास, पररचािि और अिुरक्षण करेगी। 

b) The company shall establish, facilitate, develop, operate and maintain the 

Marketplace for providing various services to the insurance stakeholders. 
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ग) कंपिी की शेयरधाररता िीिि, साधारण और स्वास्थ्य बीमाकताभओ ंके बीच व्यापक रूप से ििि की 

िाएगी तथा वियंत्रण करिे का वित (से्टक) वकसी एक संस्था के पास ििी ंिोगा। िब र्ी आिश्यक 

िोगा, तब शेयरधारक पूुँिी में अंशदाि करें गे। 

c) Shareholding of the company widely held amongst life, general and health insurers 

and no single entity having controlling stake. Shareholders shall contribute to capital 

as and when required. 

घ) आईआरडीएआई कंपिी के बोडभ में दो सदस्ो ंको िावमत करेगा।  

d) IRDAI would nominate two members on the Board of Company. 

ङ) विवर्न्न िोद्धिमो ंको कम करिे के विए बोडभ को एक िोद्धिम प्रबंध सवमवत का गठि करिा िोगा। 

e) Board to constitute a Risk Management Committee to mitigate various risks. 

च) कंपिी के अध्यक्ष और सीईओ की वियुद्धक्त के विए प्रावधकरण का पूिभ-अिुमोदि आिश्यक िोगा।  

f) Prior approval of Authority for appointment of Chairperson & CEO of the Company. 

छ) सेिाओ ंके विए सिमवत पर आधाररत संरचिा िोगी। 

g) Consent based architecture for the services. 

ि) बीमा सुगम की सेिाएुँ  प्राप्त करिे के विए उपर्ोक्ताओ ंसे कोई प्रर्ार िसूि ििी ंवकया िाएगा। 

h) Consumers shall not be charged for availing services of Bima Sugam. 

 

र्ारतीय बीमा विवियामक और विकास प्रावधकरण (बीमा सुगम – बीमा इिेक्ट्र ाविक विपणि स्थाि) विवियम, 

2024 का प्रारूप तैयार वकया गया िै और इसके साथ संिग्न (अिुबंध-ि) िै।         

The draft Insurance Regulatory and Development Authority of India (Bima Sugam - 

Insurance Electronic Marketplace) Regulations, 2024 is prepared and annexed herewith 

(Annexure-A). 

 

सर्ी वितधारको ंसे अिुरोध िै वक िे प्रस्तावित विवियमो ंके संबंध में अपिी वटप्पवणयाुँ / सुझाि, यवद कोई 

िो,ं संिग्न िामेट (अिुबंध-ख) में 4 माचभ 2024 को अपराह्न 5:00 बिे या उससे पििे 

sageena@irdai.gov.in को अगे्रवषत करें  और उसकी प्रवत keshav@irdai.gov.in को रे्िें।  

All the stakeholders are requested to forward their comments / suggestions, if any, on the 

proposed regulations in the attached format (Annexure- B) on or before 5:00 PM on 4th 

March, 2024 to sageena@irdai.gov.in with a copy to keshav@irdai.gov.in. 
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